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Integritetspolicy enligt GDPR for Ogeborg Golvagenturer AB

Ogeborg Golvagenturer AB (Nedan "Ogeborg” eller “Féretaget”) respekterar din
integritet och ratten att ha kontroll éver dina personuppgifter. Vi kommer att vara
éppna med vilken information vi samlar in och varfér, och vi kommer att skydda den
pa ett sd sdkert satt som mdjligt.

| Ogeborgs policy for personuppgifter beskrivs vilka uppgifter vi samlar in, i vilket syfte
de samlas in, samt pa vilket sdtt du kan ha kontroll éver dina egna uppgifter samt hur
du kan kontakta oss.

Denna personuppgiftspolicy gdller uppgifter som Féretaget behdver i den 16pande
kontakten med kunder och leverantérer. Féretaget ar personuppgiftsansvarigt i
enlighet med dessa villkor och ansvarar fér att behandling sker enligt gdllande
lagstiftning.

* Visparar personuppgifter vid sdrskilda tillfallen i syfte for
marknadskommunikation, produktinformation och kundkommunikation

* Vi behandlar angivna personuppgifter genom att spara dem i integrerade
system

Personuppgifter vi samlar in

Ogeborg Golvagenturer AB inhdmtar uppgifterna i férsta hand direkt fran dig som
kund.

Exempel pa personuppgifter vi samlar in ar ditt namn, adress, kontaktuppgifter till dig
sd som mobiltelefonnummer och e-postadress. Féretaget kan komma att uppdatera
dina uppgifter fran andra offentliga register om det ar nédvandigt for att
upprdtthdlla god registervard.

Hur vi anvdnder insamlad information

Ogeborg Golvagenturer AB registrerar, eller kan komma att registrera, dina
personuppgifter i samband med:

Offertforfragningar

Provbestdllningar

Orderhantering

Om du kontaktar oss via e-post, via telefon, var webbplats eller sociala media.
Om du vill ha Féretagets nyhetsbrev

Utskick med viktiga meddelanden om férdndringar i vara priser eller villkor
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Information som handhas av extern teknisk part

Viss information som CRM-system, Ekonomisystem och I6neprogram, hanteras av
externa parter/leverantérer/féretag som da sparar dessa data &t oss. Vid all hantering
av personuppgifter iakttas dock alltid hdg sdkerhet och sekretess. Vi sdkerstdller
ocksd att vara underleverantérer och samarbetspartners uppfyller reglerna enligt
GDPR.
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Rattslig grund, lagring och gallring av personuppgifter

| och med att du Idmnar uppgifter till Ogeborg ger du din tilldtelse till att Féretaget
registrerar och lagrar uppgifter om vad du lagt fér bestdllningar samt behandlar de
angivna personuppgifterna fér angivha dndamal. Som legal grund fér behandling
kommer Féretaget att hdnvisa till uppfyllande av avtal, berattigat intresse eller
samtycke. Om Foretaget anvdnder sig av berdttigat intresse som grund, kommer det
endast att goras i de syften som angetts ovan. Observera att du ndrsomhelst kan
dterkalla ditt samtycke genom att kontakta oss, se adress nedan. Behandlingen sker
enligt gdllande lagstiftning och innebdr att personuppgifter inte bevaras under en
langre tid an vad som ar nédvandigt med hdnsyn till Gndamalen med behandlingen.
Foretaget kommer att lagra dina personuppgifter sa Idnge du ar kund hos oss.
Uppgifter kommer att gallras ut da de inte Idngre ar aktuella eller nédvdandiga. Viss
information kan behdllas ldngre dé det krdavs pga. andra lagkrav, som t.ex.
bokféringslagen. Vid all hantering av personuppgifter iakttas alltid hég sdkerhet och
sekretess.

Dina rdttigheter och val

Du har rattigheter ndr det gdller dina personuppgifter och du har méjlighet att
paverka din information och vad som sparas. Féretaget kommer pa eget eller kundens
initiativ att ratta uppgifter som upptdcks vara felaktiga. Du kan dven ndrsomhelst
begdra att dina uppgifter raderas eller att dess anvdndning begrdnsas genom att
kontakta oss.

Du kan ndr som helst avsta fran att ta emot marknadsféringskommunikation frdn oss
genom att kontakta oss eller genom att avregistrera dig fran vidare kommunikation i
e-post som vi skickar dig.

Ldankar till andra webbplatser

| hdndelse av att var webbplats innehdller Iankar till tredje parts webbplatser,
hemsidor, eller material publicerat hos tredje part, ar dessa ldnkar endast for
informationssyfte. Eftersom Féretaget saknar kontroll 6ver innehdllet pd dessa
webbplatser eller dess material ansvarar vi darfér inte for dess innehall.

For ytterligare information om personuppgiftshantering eller om du har fragor, ar du
valkommen att kontakta oss pa:

Ogeborg Golvagenturer AB
Maria Skolgata 81
118 53 Stockholm

08-120 542 00
info@ogeborg.se

Denna policy gdller fran och med 2018-05-25
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